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4. Il rating reputazionale: la soluzione Mevaluate

Il Rating Reputazionale Mevaluate è stato sviluppato in un'ottica coerente con gli
obiettivi perseguiti dal rating di legalità gestito dall’Autorità Garante della
Concorrenza e del Mercato (AGCM), ma nell'intento di essere maggiormente
fruibile per aziende, enti ed individui.

BENEFICI DI  
MEVALUATE 
RISPETTO AL 

RATING DI 
LEGALITA'

• Affidabilità delle informazioni, non solo autocertificazioni
• Informazioni aggiornate, in linea con la reale situazione della

controparte  il rating di legalità ha valenza 2 anni
• Disponibilità immediata delle informazioni  il processo di

rilascio del rating reputazionale dura poche settimane dalla
richiesta

• Ampiezza delle informazioni disponibili, che vanno oltre il
profilo di legalità della controparte

• Disponibilità di informazioni su molteplici categorie di
soggetti, non solo imprese (es.persone fisiche, associazioni)

• Disponibilità di un rating sintetico, ma in cui ogni parametro
è espresso da una scala di valutazione ampia

• Informazioni che tengono conto della storia della
controparte e del fattore "tempo" e non solo della situazione
esistente in un determinato momento
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4. Il rating reputazionale: la soluzione Mevaluate
Un’apposita clausola contrattuale adottata da committenti / fornitori / datori di lavoro nei 
contratti con i rispettivi fornitori / clienti / dipendenti  consente la diffusione virale di 
Mevaluate che rende disponibile un formidabile strumento di deterrenza degli 
inadempimenti contrattuali, determina il drastico abbattimento delle perdite su 
crediti, reca straordinari vantaggi alla stabilità delle relazioni giuridiche ed offre un decisivo 
contributo al raggiungimento di obiettivi di deflazione del livello di litigiosità, 
significativamente alto in Italia e considerato un elemento frenante dello sviluppo:

“L’Appaltatore / Cliente / Lavoratore acconsente sin d’ora, prestando 
espressa autorizzazione con la sottoscrizione del presente contratto, a che il 
Committente / Fornitore / Datore di Lavoro, che rilevi un inadempimento 
delle obbligazioni contrattuali, pubblichi sulla piattaforma digitale 
MEVALUATE – The Bank of Reputation, senza rinunzia ai rimedi di legge 
per conseguire l’adempimento e/o per ottenere il risarcimento del danno, un 
profilo reputazionale dell’Appaltatore / Cliente / Lavoratore, del quale il 
medesimo Appaltatore / Cliente / Lavoratore dichiara di ben conoscere 
caratteristiche, contenuti e finalità per aver preso visione del relativo 
regolamento MEVALUATE, da cui risultino pubblicamente gli atti di 
contestazione (con eventuali repliche documentate) ed eventuale 
accertamento giudiziale di detto inadempimento”. 
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Per una rassegna stampa completa si veda il link http://mevpress.com/
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5. L’approccio operativo proposto

Si propone di seguito un possibile approccio operativo per integrare il proprio sistema di

controllo interno con l'implementazione di presidi specifici volti a tutelare la propria

immagine, assicurando che le proprie controparti (inclusi i soggetti esterni che

operano in nome e/o per conto dell'azienda e/o ne utilizzano il brand) rispondano ad

elevati standard tecnici, ma anche etico-comportamentali e reputazionali.

Risk assessment Sperimentazione Implementazione

Identificazione dei principali
fattori di rischio
reputazionale

Collegamento dei fattori di
rischio ai processi aziendali

Analisi ("as is") dei presidi di
controllo in essere in ciascun
processo, individuazione
delle aree di miglioramento
e definizione della relativa
prioritizzazione

Identificazione del processo/area di
intervento prioritari (es. qualifica e
valutazione rete di vendita indiretta)

Integrazione della procedura /
disegno del controllo a presidio del
rischio (es. qualifica / valutazione
della rete di vendita, definendo sia
l'approccio operativo che i driver
per effettuare la valutazione)

Individuazione di uno strumento
operativo  di supporto e
sperimentazione su un panel di
controparti (ad esempio,
richiedendo ai partner della rete di
vendita  indiretta di creare il
profilo in Mevaluate)

 (Eventuale) Messa a punto
della procedura / disegno
del controllo

 Implementazione del
nuovo strumento operativo
sull'intero processo (tutta la
rete di vendita) e
trasversalmente sui
principali processi aziendali
(credito, acquisti, hr, ecc.)
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5. L’approccio operativo proposto

L’intento della sperimentazione è strumentale a individuare le modalità mediante cui 
l’adozione del Sistema di Rating Reputazionale Mevaluate (es. della rete di 
vendita indiretta) possa proporsi come elemento, distintivo e qualificante, utile
ad integrare i processi operativi della banca.

L’adozione del Sistema di Rating Reputazionale Mevaluate può fornire una chiave di 
gestione di alcuni processi operativi che, arricchiti del contributo del rating reputazionale, 
consenta alla banca di svolgere in modo più efficace, oltre che efficiente, le 
attività di profilazione della clientela ai fini dell’affidamento e della 
valutazione e monitoraggio del rischio di controparte (anche in chiave di 
“adeguata verifica”).

L’adozione del rating reputazionale può anche essere strumentale 
all’introduzione di facilitazioni all’accesso al credito – tempi e costi 
dell’istruttoria – da parte di aziende, enti e individui che si assoggettino al 
processo di rating e presentino un adeguato livello reputazionale, 
coerentemente con il Regolamento del Ministro dell’Economia e delle Finanze (Decreto n. 
57 del 20 febbraio 2014) che disciplina le modalità di considerazione del rating di legalità 
attribuito alle imprese dall’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato (AGCM).
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Grazie per l’attenzione
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Eduardo Marotti 

CEO MEVALUATE Holding
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